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Marketing
Gezielt bewerben

Auswertungen
Auf Grundlage der Kriterien in der Selektionsmaske 

ist jederzeit eine »Aktuelle Auswahl« einzelner Kun-

dengruppen mit bestimmten Eigenschaften (ABC-

Kunde, Umsatz, Bauleiter etc.) möglich. 

Lassen Sie sich beispielsweise anzeigen, mit welchen 

Kunden Sie im letzten Quartal mehr als 20.000 Euro 

Umsatz gemacht haben.

Marketingmaßnahmen
Für ein effektives Marketing können Sie anschlie-

ßend eine Auswahl mit »Aktionen« z. B. Serienbrie-

fen oder E-Mails verknüpfen, um ganz gezielt auf 

den Kundenbedarf zugeschnittene Werbemaßnah-

men durchzuführen. 

So erzeugen Sie beispielsweise auf Knopfdruck ein 

Anschreiben an alle Kunden, bei denen Sie innerhalb 

der letzten fünf Jahre einen Gartenteich angelegt 

haben und bewerben dadurch aktiv neue Pflegeauf-

träge.

Damit steht hocheffektiven Werbeaktionen und 

individuellen Kundenstatistiken nichts mehr im 

Wege. Mit der CRM-Funktion von »GaLaOffice 

360°« lassen sich Kunden von heute schon als 

Kunden von morgen einplanen. So kann die be-

triebliche Auslastung verbessert, die Kundenpflege 

erleichtert und der zukunftsorientierte Unternehmer 

entlastet werden.

Automatisch erfolgen dann die zukünftige Kundenpflege und die gezielte Bewerbung von Service- und 

Bauleistungen. Sie verknüpfen dazu »Selektionen«, sprich eine Auswahl von Kunden mit bestimmten Kri-

terien, mit »Aktionen« z. B. Telefonate, E-Mails oder Serienbriefe. Selbstverständlich kann Ihre jeweilige 

Auswahl gespeichert, beliebig bearbeitet und jederzeit neu verwendet werden.



Das optimierte Design zeigt sich vor allem in der neuen 

Benutzeroberfläche im Stil von aktuellen Microsoft-

Produkten. Menüs, Werkzeugleisten, Navigations- und 

Ansichtsbereiche sind logisch und hocheffizient strukturiert. 

Durch die Einbindung vieler vertrauter Windows- und 

Office-Funktionen erfolgt die Einarbeitung intuitiv und 

extrem schnell.

Anwen-Anwendungskomfort
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Kalender und Aufgaben
Organisation ist alles

Integrierter Kalender
Die gewohnte Oberfläche von »Microsoft Outlook« 

und bekannte Funktionen helfen Ihnen im »integrier-

ten Kalender« bei der Terminverwaltung. Sie können 

beliebig vielen Benutzern z. B. Ihren Bauleitern einen 

eigenen Kalender zuweisen und haben auf Knopfdruck 

immer alle Termine im Blick. 

Projektspezifische Termine werden automatisch in der 

elektronischen Bauakte abgelegt.

Projektspezifische Aufgaben
Die »integrierte Aufgabenverwaltung« ist ebenfalls 

mit den vertrauten Outlook-Funktionen ausgestattet 

und bietet die gewohnt professionellen Einstellmög-

lichkeiten. 

Alle projektbezogenen Aufgaben werden so in der 

elektronischen Bauakte gesammelt und lassen die 

Kundenprofile automatisch mitwachsen. 

Dadurch lernen Sie Ihre Kunden und deren Bedürfnisse 

und Wünsche wesentlich besser kennen als bei zwei 

getrennten Systemen.

Selbstverständlich besteht bei »GaLaOffice 360°« die 

Möglichkeit, alle Termine, Aufgaben und Adressdaten 

automatisch mit »Microsoft Outlook« abzugleichen. 

Somit müssen diese nicht zweimal erfasst werden 

und stehen damit, wie gewohnt, allen Benutzern im 

Büro und auch mobil auf dem Handy oder PDA zur 

Verfügung.

Durch die Integration einer zentralen Termin- und Aufgabenverwaltung in »GaLaOffice 360°« wird 

die Kommunikation und Zusammenarbeit mit Kunden und Mitarbeitern wesentlich einfacher und ef-

fektiver gestaltet. Die Eingabe erfolgt ähnlich wie in »Microsoft Outlook«, ist jedoch kundenbezogen 

und landet somit direkt in der entsprechenden Bauakte. Dadurch greifen Sie aus dem Kalender direkt 

auf die betreffende Kontaktadresse zu und haben alle Informationen zur Verfügung. Außerdem kön-

nen sofort Zuständigkeiten für verschiedene Benutzer angelegt und eine Erinnerung gesetzt werden.
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Innovation
Basierend auf .NET, der zukunftsweisenden Technologie von Microsoft, 

wurde das neue »KS21 GaLaOffice 360°« als erste 64-bit-fähige GaLa-

Bau-Software vollständig neu entwickelt, um mit allen neuen Windows-

Betriebssystemen und Office-Produkten 100 %-kompatibel zu sein. Unse-

re Branchenkomplettlösung besticht durch eine optimierte Oberfläche und 

zahlreiche leistungsstarke Features.

Technologie 
Vertraut und individuell

Individualität
Zur individuellen Anpassung lassen sich alle Bildschirmmasken äußerst 

komfortabel durch einfaches Ziehen mit der Maus konfigurieren und als 

benutzerspezifische Einstellungen sichern. Sie können auch Bildschirm

inhalte in thematischen Listen definieren und sich mit einem Klick genau 

die Informationen anzeigen lassen, die Sie wirklich brauchen. Natürlich ist 

auch der Export z. B. als »Microsoft Excel-Datei« zur weiteren Verarbei-

tung ganz leicht möglich.

Flexibilität
Die Software umfasst nicht nur die üblichen Funktionen einer Bran-

chensoftware, sondern weist eine Vielzahl weiterer Features auf, die die 

Büroarbeit erleichtern. Durch den modularen Aufbau können jederzeit 

individuelle, bedarfsgerechte Anpassungen an das jeweilige Unterneh-

men vorgenommen und das Programm flexibel erweitert werden.

Grafische Unterstützung
Um die schnelle Erfassung und Deutung von wichtigen Kennwerten in 

der Kalkulation oder Betriebssteuerung zu vereinfachen, werden z. B. 

Zuschlagsätze oder der positions- wie auch projektbezogene Baufort-

schritt mit grafischen Hilfsmitteln visualisiert. Durch die Anzeige von 

Fortschrittsbalken und verschiedensten Diagrammen erfassen Sie die 

jeweilige Situation mit einem Blick.
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Systemanforderungen
Ideale Konfiguration

Betriebssystem Einzelplatz (Client): Microsoft Windows XP (Service Pack 2) oder Windows Vista

Betriebssystem Netzwerk (Server):
Microsoft Windows 2000 Server SP4 oder Windows Server 2003  

ab Small Business Server 

Prozessor: Client/Server: ideal ab 2.0 GHz Intel Dual Core oder vergleichbar

Arbeitsspeicher (RAM): Client/Server: ab 1 GB

Freier Festplattenspeicher:
ab 500 MB, abhängig vom Datenumfang werden für das  

Serversystem zusätzliche 2-6 GB benötigt.

Laufwerk: CD-ROM

Grafikkarte: On-Board Grafikkarte

Bildschirm:
ideal ab 19“, 1280x1024, 32 Bit oder Wide-Screen 1680x1050 

Pixel, Notebooks ab 17“

Eingabe: Windows-kompatible Maus, Standard-Tastatur

Drucker: A4-Farbtintenstrahldrucker oder Laserdrucker

Netzwerk: ideal ab 100 Mbit

Internetzugang (z. B. für Online-Updates): ideal DSL

Stand Dezember 2007. Änderungen vorbehalten.



Das Unternehmen KS21 und seine Mitarbeiter sind 

spezialisiert auf den Garten- und Landschaftsbau. Wir 

bieten ausgereifte, erweiterungsfähige Software sowie 

Neuentwicklungen, die auf modernsten Technologien 

basieren. Unsere Kompetenz basiert auf jahrelanger 

Erfahrung und der Fähigkeit, innovative Ideen umzusetzen.

KS21 KS21 Software & Beratung GmbH
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Firmenprofil
Über KS21

Mehr als 1000 Anwender im Garten- und Landschaftsbau haben sich 

bereits für KS21 als Service-Partner und für »GaLaOffice« als Branchen-

Software entschieden – eine der erfolgreichsten Kombinationen der 

letzten Jahre auf dem deutschsprachigen Markt. 

Zu unseren Kunden zählen Topunternehmen aus dem GaLaBau vom 

innovativen Kleinstbetrieb bis zu filialgeführten, bundesweit agieren-

den Bau- und Pflegeunternehmen mit mehreren hundert Mitarbeitern. 

Möglich wird dies durch den modularen Aufbau unserer Software, die 

sich auf den jeweiligen Bedarf individuell anpasst.

Der umfassende KS21-Dienstleistungsservice reicht von Beratung, 

Konzeption und Installation individueller IT-Lösungen bis zu Schulung 

und Support für CAD-Software (Vectorworks), Controlling- oder Lohn- 

und Finanzbuchhaltungsprogramme (z. B. Datev oder GDI). Zusätzlich 

bieten wir elektrooptische Vermessungsgeräte (Totalstationen) und deren 

Inbetriebnahme an.

Unsere Mitarbeiter verfügen über langjährige Erfahrung aus einer 

Vielzahl von Installationen und Schulungen bei einigen hundert Firmen. 

Innovation und Kontinuität gehen dabei Hand in Hand. Unsere wichtig

sten Ziele sind die Zufriedenheit und die Zukunftsfähigkeit unserer 

Kunden. 

Die Qualität der Software »GaLaOffice« zeigt sich in der Praxisnähe  

und Benutzerfreundlichkeit sowie in der Anpassungsfähigkeit und Offen-

heit zur Integration weiterer Module und Funktionen. Mit Hilfe unserer  

Update-Unterstützung, der Telefon-Hotline und den bundesweiten 

KS21-Schulungen schaffen wir wichtige Voraussetzungen für einen 

reibungslosen, professionellen Geschäftsbetrieb.

Mit der Entwicklung des ersten Windows-basierten GaLaBau-Programms 

haben wir 1992 den ersten Meilenstein im EDV-Bereich gesetzt. Ein 

weiterer folgt 2007 mit »GaLaOffice 360°« – der ersten 64-bit-fähigen 

Windows-Applikation für den Garten- und Landschaftsbau.

Innovation bedeutet, Raum für künftige Entwicklungen zu schaffen.
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Hier können Sie sich Notizen machen.

Rufen Sie uns einfach an unter Tel. (02241) 9 43 88-0.

Haben Sie noch Fragen?





KS21 – der IT-Dienstleister für den GaLaBau schafft die 
Grundlagen einer Zusammenarbeit in folgenden Arbeits­
bereichen des Garten- und Landschaftsbaus:

Branchenlösung
GaLaOffice

Buchhaltung
Datev Lohnbuchhaltung
Datev Finanzbuchhaltung

CAD/Vermessung
Aufmaß (Totalstation)
Entwurfsplanung
Abrechnungsplanung

Weitere Informationen zu unseren EDV-Lösungen für den GaLaBau 

erhalten Sie im Internet auf der KS21-Homepage www.ks21.de.

»GaLaOffice 360°« wurde speziell für Microsoft Windows XP/Vista und SQL Server  

in der von Microsoft entwickelten Softwareplattform .NET programmiert.

100% Kompatibilität zu allen Microsoft-Produkten

100% Einsatzgarantie


